
ỦY BAN NHÂN DÂN CỘNG HÓA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
XÃ TRIỆU VIỆT VƯƠNG Độc lập – Tự do – Hạnh phúc

Số:  317 /BC-UBND Triệu Việt Vương, ngày   07  tháng  9  năm 2026

BÁO CÁO
Đánh giá hoạt động tự quản của thôn và các mô hình tự quản
 ở cộng đồng dân cư thôn trên địa bàn xã Triệu Việt Vương

Thực hiện Công văn số 9591/SNV-XDCQ ngày 06/9/2026 của Sở Nội vụ tỉnh 
Hưng Yên về việc báo cáo, đánh giá về hoạt động tự quản của thôn, tổ dân phố và 
mô hình tự quản ở cộng đồng dân cư thôn, tổ dân phố trên địa bàn cấp xã; Ủy ban 
nhân dân xã Triệu Việt Vương báo cáo kết quả thực hiện như sau:

I. KHÁI QUÁT ĐẶC ĐIỂM TÌNH HÌNH 
Xã Triệu Việt Vương được thành lập theo Nghị quyết số 1666/NQ-

UBTVQH15 của Ủy ban Thường vụ Quốc hội về việc sắp xếp các đơn vị hành 
chính cấp xã thuộc tỉnh Hưng Yên. Xã có diện tích tự nhiên 27,15km² và quy mô 
dân số 44.221 người. Thực hiện chủ trương sắp xếp, tổ chức lại thôn, tổ dân phố; 
xã Triệu Việt Vương đã tổ chức sắp xếp, sáp nhập từ 20 thôn còn 15 thôn;

Cùng với sự phát triển kinh tế - xã hội, công tác xây dựng đời sống văn hóa, 
giữ gìn an ninh trật tự, bảo vệ môi trường, hòa giải ở cơ sở và phát triển kinh tế hộ 
gia đình luôn được cấp ủy, chính quyền xã quan tâm chỉ đạo. Nhân dân các thôn có 
truyền thống đoàn kết, gắn bó cộng đồng, tích cực tham gia các phong trào, các 
cuộc vận động và thực hiện những công việc chung của địa phương;

Hoạt động tự quản ở cộng đồng dân cư trên địa bàn xã được thực hiện thông 
qua vai trò của Chi bộ, Trưởng thôn, Ban Công tác Mặt trận, các tổ chức chính trị - 
xã hội và các tổ, nhóm tự quản. Các mô hình tự quản được hình thành chủ yếu xuất 
phát từ nhu cầu thực tế của nhân dân, tập trung vào các lĩnh vực thiết thực như vệ 
sinh môi trường, hòa giải ở cơ sở, bảo đảm an ninh trật tự và hỗ trợ phát triển kinh 
tế - xã hội;

Việc phát huy vai trò tự quản của cộng đồng dân cư đã góp phần nâng cao ý 
thức trách nhiệm của người dân, tạo sự đồng thuận trong thực hiện các nhiệm vụ 
phát triển kinh tế - xã hội, xây dựng nếp sống văn minh, giữ gìn an ninh trật tự và 
bảo vệ môi trường trên địa bàn.

II. THỰC TRẠNG HOẠT ĐỘNG TỰ QUẢN CỦA THÔN, TỔ DÂN 
PHỐ VÀ CÁC MÔ HÌNH TỰ QUẢN CỘNG ĐỒNG DÂN CƯ 

1. Hoạt động tự quản của thôn 
1.1. Thực trạng tổ chức thôn
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 Sau khi thực hiện sắp xếp, tổ chức lại các thôn trên địa bàn, xã Triệu Việt 
Vương hiện có 15 thôn, với tổng số 13.012 hộ gia đình và 44.221 nhân khẩu; 15/15 
thôn đều bảo đảm tiêu chuẩn về quy mô số hộ gia đình theo quy định, không có 
thôn thuộc diện có yếu tố đặc thù; trong đó có 06 thôn có quy mô trên 1.000 hộ, 04 
thôn quy mô trên 700 hộ, 05 thôn dưới 700 hộ dân; xã Triệu Việt Vương thuộc đơn 
vị hành chính cấp xã trọng điểm về quốc phòng;

Việc mở rộng quy mô thôn đã tác động hai chiều đến hoạt động tự quản: 
một mặt tinh gọn đầu mối, tập trung nguồn lực, nâng cao hiệu quả chỉ đạo, điều 
hành; mặt khác gây khó khăn nhất định cho việc tổ chức hội nghị toàn thể, lấy ý 
kiến rộng rãi Nhân dân do địa bàn rộng, số hộ đông, phong tục tập quán giữa các 
thôn cũ chưa hoàn toàn đồng nhất, cần thời gian để cộng đồng dân cư thích ứng, 
gắn kết trở lại sau sắp xếp;

Thôn là đơn vị dân cư trực tiếp tổ chức các hoạt động cộng đồng và triển 
khai các chủ trương, chính sách của Đảng, pháp luật của Nhà nước và nhiệm vụ 
của địa phương đến nhân dân. Tại các thôn, Chi bộ giữ vai trò lãnh đạo; Trưởng 
thôn tổ chức điều hành công việc của cộng đồng dân cư; Ban Công tác Mặt trận và 
các tổ chức chính trị - xã hội phối hợp tuyên truyền, vận động nhân dân thực hiện;

Hoạt động tự quản tại các thôn cơ bản được duy trì ổn định. Các công việc 
liên quan trực tiếp đến đời sống nhân dân được đưa ra trao đổi, thống nhất trong 
cộng đồng theo quy định; nhân dân được tham gia đóng góp ý kiến, bàn bạc và 
phối hợp tổ chức thực hiện;

Việc duy trì các hoạt động tự quản góp phần tăng cường sự gắn kết giữa các 
hộ gia đình, phát huy tinh thần đoàn kết và trách nhiệm của người dân đối với các 
công việc chung của thôn.

1.2. Chủ thể tham gia hoạt động tự quản
Chủ thể tham gia hoạt động tự quản tại các thôn gồm: Chi bộ thôn; Trưởng 

thôn; Ban Công tác Mặt trận; Các chi hội, đoàn thể ở thôn; Tổ hòa giải; Các tổ, 
nhóm tự quản; Các hộ gia đình, cá nhân trong cộng đồng dân cư; Người có uy tín, 
những cá nhân tích cực, gương mẫu trong cộng đồng;

Chi bộ thôn định hướng, lãnh đạo thực hiện các nhiệm vụ chung; Trưởng 
thôn trực tiếp tổ chức, điều hành; Ban Công tác Mặt trận và các đoàn thể làm tốt 
công tác tuyên truyền, vận động; các tổ, nhóm tự quản trực tiếp tham gia giải quyết 
những vấn đề cụ thể phát sinh tại cộng đồng;

Nhìn chung, sự phối hợp giữa các chủ thể tương đối chặt chẽ, phù hợp với 
điều kiện thực tế của từng thôn. Người dân ngày càng chủ động hơn trong việc 
tham gia các hoạt động cộng đồng, nhất là các hoạt động vệ sinh môi trường, giữ 
gìn an ninh trật tự, hòa giải mâu thuẫn và hỗ trợ nhau phát triển kinh tế.
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(Có Phụ lục Đánh giá khái quát số lượng, chất lượng của Trưởng thôn, Bí thư 
chi bộ, Trưởng Ban Công tác Mặt trận đính kèm)

1.3. Nội dung và phương thức hoạt động tự quản 
Hoạt động tự quản của các thôn được thực hiện trên cơ sở phát huy dân chủ 

ở cơ sở, bảo đảm người dân được biết, tham gia ý kiến, tham gia thực hiện và giám 
sát đối với các công việc chung của cộng đồng; các nội dung tự quản chủ yếu tập 
trung tại các nội dung:

 (1) Việc tổ chức để cộng đồng dân cư bàn và quyết định các công việc của 
cộng đồng; thực hiện và triển khai các sáng kiến của cộng đồng dân cư 

Các thôn thường xuyên tuyên truyền, vận động nhân dân tham gia các phong 
trào, cuộc vận động; bàn bạc và thống nhất các nội dung liên quan trực tiếp đến đời 
sống cộng đồng; phối hợp thực hiện các nhiệm vụ phát triển kinh tế - xã hội, xây 
dựng đời sống văn hóa, bảo đảm an ninh trật tự và vệ sinh môi trường.

(2) Việc huy động, quản lý, sử dụng và công khai các khoản đóng góp 
Nhân dân tích cực tham gia bằng nhiều hình thức phù hợp như đóng góp tự 

nguyện, ngày công lao động, vật chất và các nguồn lực hợp pháp khác để thực hiện 
những công việc chung của cộng đồng;

Việc vận động, tiếp nhận và sử dụng các khoản đóng góp được thực hiện 
theo nguyên tắc tự nguyện, công khai, dân chủ, đúng mục đích và có sự giám sát 
của cộng đồng.

(3) Việc xây dựng, sửa đổi và thực hiện hương ước, quy ước 
Sau khi thực hiện sắp xếp, tổ chức lại, các thôn trên địa bàn xã đang thực 

hiện rà soát, xây dựng mới hương ước, quy ước theo Nghị định số 61/2023/NĐ-CP 
của Chính phủ; việc xây dựng được thực hiện đúng quy định, trình tự: các nội dung 
tại hương ước được đưa ra lấy ý kiến toàn thể hộ gia đình và thông qua tại hội nghị 
cộng đồng dân cư.

(4) Việc tổ chức thực hiện, kiểm tra và giám sát các nội dung do cộng đồng 
dân cư quyết định

Ban Công tác Mặt trận, các chi hội đoàn thể, Trưởng thôn và nhân dân tham 
gia theo dõi, giám sát việc thực hiện những nội dung đã được cộng đồng thống 
nhất; kịp thời phản ánh những vấn đề phát sinh với cấp có thẩm quyền.

(5) Các hoạt động tự quản khác phù hợp với nhu cầu của cộng đồng 
Các thôn duy trì nhiều hoạt động tự quản phù hợp với tình hình và nhu cầu 

thực tiễn, trong đó nổi bật là: Tự quản vệ sinh môi trường, thu gom và xử lý rác 
thải; Tự quản về an ninh trật tự; Tổ hòa giải ở cơ sở; Tổ công nghệ số cộng đồng; 
các nhóm hỗ trợ, liên kết phát triển kinh tế; Tổ phòng cháy, chữa cháy...
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Nhìn chung, người dân trên địa bàn xã có ý thức tham gia các hoạt động 
chung ngày càng tốt hơn. Tuy nhiên, một số hoạt động vẫn cần sự hướng dẫn, 
tuyên truyền, hỗ trợ về kinh phí và phương tiện của chính quyền cấp xã.

1.4. Quan hệ phối hợp và điều kiện bảo đảm 
UBND xã thường xuyên chỉ đạo, hướng dẫn các thôn thực hiện các nhiệm 

vụ tự quản; cung cấp thông tin, tuyên truyền chủ trương, chính sách và tiếp nhận 
phản ánh, kiến nghị của nhân dân thông qua Trưởng thôn, Ban Công tác Mặt trận 
và các chi hội đoàn thể;

Các thôn cơ bản phân định được giữa công việc thuộc phạm vi tự quản của 
cộng đồng với những nhiệm vụ quản lý nhà nước thuộc thẩm quyền của UBND xã.

Đối với những vấn đề vượt quá khả năng giải quyết của cộng đồng, Trưởng 
thôn và các tổ tự quản kịp thời báo cáo, đề nghị UBND xã phối hợp giải quyết;

Địa điểm sinh hoạt cộng đồng tại các thôn cơ bản đáp ứng nhu cầu hội họp, 
tuyên truyền và tổ chức các hoạt động chung. Việc ứng dụng công nghệ thông tin 
trong tuyên truyền, trao đổi thông tin và tiếp nhận phản ánh của nhân dân từng 
bước được tăng cường, chủ yếu thông qua các nhóm liên lạc cộng đồng trên nền 
tảng số phù hợp.

2. Các mô hình tự quản ở cộng đồng dân cư thôn, tổ dân phố 
2.1. Khái quát các mô hình đang hoạt động 
Toàn xã hiện có 80 mô hình, tổ, nhóm tự quản tại 15 thôn, tập trung vào 07 

lĩnh vực chính: Phát triển kinh tế, giảm nghèo; An ninh, trật tự; Bảo vệ môi trường; 
Phòng cháy, chữa cháy; Hòa giải; Công nghệ số cộng đồng.

(Có Phụ lục tổng hợp số liệu đính kèm)
a) Mô hình tự quản về vệ sinh môi trường
Các thôn duy trì hoạt động tự quản vệ sinh môi trường với sự tham gia của 

nhân dân, các đoàn thể và các tổ, nhóm tự quản;
Nội dung hoạt động chủ yếu gồm: tổ chức tổng vệ sinh đường làng, ngõ 

xóm; thu gom rác thải; giữ gìn cảnh quan; vận động các hộ gia đình không xả rác 
bừa bãi; chăm sóc, bảo vệ các tuyến đường và khu vực công cộng;

Mô hình đã góp phần nâng cao ý thức của người dân trong bảo vệ môi 
trường, tạo chuyển biến tích cực về cảnh quan khu dân cư.

b) Mô hình tự quản về hòa giải
Tại các thôn duy trì tổ hòa giải ở cơ sở, với thành phần gồm những người có 

uy tín, có hiểu biết pháp luật và có tinh thần trách nhiệm với cộng đồng;
Các tổ hòa giải tham gia giải quyết những mâu thuẫn, tranh chấp nhỏ phát 

sinh trong nhân dân; vận động các bên tự thỏa thuận, giữ gìn tình làng nghĩa xóm, 
hạn chế phát sinh đơn thư, khiếu kiện;
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Hoạt động hòa giải cơ bản được thực hiện theo phương châm gần dân, sát 
dân, kịp thời nắm bắt tình hình và giải quyết ngay từ cơ sở.

c) Mô hình tự quản về an ninh, trật tự
Các thôn duy trì mô hình tự quản về an ninh, trật tự với sự tham gia của 

nhân dân, lực lượng an ninh, trật tự ở cơ sở, các đoàn thể và Trưởng thôn;
Nội dung chủ yếu gồm tuyên truyền, vận động nhân dân chấp hành pháp 

luật; chủ động phát hiện, phản ánh các vấn đề liên quan đến an ninh trật tự; phối 
hợp phòng ngừa tội phạm, tệ nạn xã hội; giữ gìn an ninh tại khu dân cư;

Mô hình góp phần phát huy vai trò của nhân dân trong phòng ngừa, phát 
hiện và cung cấp thông tin cho lực lượng chức năng, góp phần giữ vững ổn định an 
ninh trật tự tại địa phương.

d) Mô hình tự quản về phát triển kinh tế
Các thôn duy trì các hình thức tự quản, liên kết, hỗ trợ nhau trong phát triển 

kinh tế hộ gia đình, sản xuất nông nghiệp, kinh doanh, dịch vụ và ngành nghề phù 
hợp với điều kiện địa phương;

Các hộ dân chia sẻ kinh nghiệm sản xuất, kinh doanh; hỗ trợ nhau về thông 
tin, kỹ thuật, thị trường; vận động chuyển đổi cơ cấu cây trồng, vật nuôi và phát 
triển các ngành nghề có hiệu quả;

Các mô hình góp phần nâng cao tinh thần đoàn kết, hỗ trợ nhau phát triển 
kinh tế, cải thiện đời sống và giảm nghèo bền vững.

đ) Mô hình về phòng cháy, chữa cháy
Trang bị bình chữa cháy xách tay, chuông báo cháy và các nút ấn báo cháy 

liên thông giữa các nhà;
Các thành viên trong tổ được tập huấn kiến thức, kỹ năng chữa cháy, cứu nạn 

cứu hộ và xử lý tình huống ngay khi sự cố vừa chớm phát sinh trong khu dân cư. 
e) Mô hình tổ công nghệ số cộng đồng
- Hưởng ứng, tuyên truyền, lan tỏa thông tin về mục đích, ý nghĩa và lợi ích 

mà chuyển đổi số đem lại;
- Về chính quyền số: hướng dẫn người dân sử dụng dịch vụ công trực tuyến; 

sử dụng các dịch vụ số và tương tác với chính quyền qua các nền tảng số được đánh 
giá và lựa chọn;

- Về kinh tế số: hướng dẫn doanh nghiệp, hộ kinh doanh, người dân trên địa 
bàn đăng ký tham gia các sàn thương mại điện tử; mở tài khoản thanh toán điện tử; 
hướng dẫn ứng dụng công nghệ số trong các hoạt động sản xuất, kinh doanh phù 
hợp với điều kiện kinh tế - xã hội của địa phương;

- Về xã hội số: hướng dẫn người dân tiếp cận, cài đặt, sử dụng các dịch vụ số 
phục vụ cho các nhu cầu thiết yếu như: Y tế, giáo dục, chính sách xã hội .... thông 
qua các nền tảng số.
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2.2. Đánh giá mô hình tự quản ở cộng đồng dân cư 
Về nhu cầu và cơ sở hình thành: Các mô hình cơ bản xuất phát từ nhu cầu 

thực tế của cộng đồng dân cư và những vấn đề phát sinh trong đời sống hằng ngày. 
Đây là những lĩnh vực người dân có nhu cầu tham gia trực tiếp và có khả năng tự 
tổ chức thực hiện;

Về chủ thể thành lập, quản lý và vận hành: Mô hình chủ yếu được hình 
thành và duy trì dưới sự lãnh đạo của Chi bộ, sự điều hành của Trưởng thôn và sự 
phối hợp của Ban Công tác Mặt trận, các đoàn thể cùng nhân dân;

Về nội dung và phương thức hoạt động: Nội dung hoạt động tương đối thiết 
thực, gắn với địa bàn dân cư. Phương thức chủ yếu là tuyên truyền, vận động, phân 
công thành viên, tổ chức hoạt động theo từng thời điểm và phối hợp với chính 
quyền khi cần thiết;

Về mức độ tham gia của người dân: Nhân dân cơ bản đồng tình, hưởng ứng 
và tham gia các mô hình, nhất là hoạt động vệ sinh môi trường, giữ gìn an ninh trật 
tự và hòa giải các mâu thuẫn trong cộng đồng;

Về huy động và sử dụng nguồn lực: Các mô hình chủ yếu sử dụng nguồn lực 
tại chỗ, sự đóng góp tự nguyện về ngày công, vật chất và sự hỗ trợ của chính 
quyền, đoàn thể khi cần thiết;

Về quan hệ phối hợp: Mối quan hệ giữa các mô hình với Trưởng thôn, Ban 
Công tác Mặt trận và UBND xã cơ bản thuận lợi. Những vấn đề vượt quá khả năng 
tự giải quyết được phản ánh để chính quyền xem xét, hỗ trợ;

Về kết quả và tính bền vững: Các mô hình cơ bản phát huy hiệu quả, góp 
phần giải quyết những vấn đề thiết thực tại cộng đồng. Mô hình vệ sinh môi trường 
và an ninh trật tự có tính thường xuyên; mô hình hòa giải góp phần hạn chế mâu 
thuẫn kéo dài; mô hình phát triển kinh tế tạo điều kiện để các hộ dân hỗ trợ, chia sẻ 
kinh nghiệm;

Nhìn chung, các mô hình tự quản trên địa bàn xã có tính phù hợp với điều 
kiện nông thôn, dễ tổ chức, dễ tham gia và có khả năng duy trì, nhân rộng.

III. KHÓ KHĂN, HẠN CHẾ 
Hoạt động tự quản tại một số thôn chưa thật sự đồng đều; mức độ tham gia 

của người dân giữa các thôn và giữa các nhóm dân cư còn khác nhau;
Một số mô hình hoạt động chủ yếu dựa vào sự nhiệt tình của Trưởng thôn, 

thành viên Ban Công tác Mặt trận, các đoàn thể và một số cá nhân tích cực; chưa 
có nhiều cơ chế hỗ trợ ổn định;

Nguồn kinh phí dành cho hoạt động tự quản còn hạn chế, chủ yếu dựa vào 
nguồn lực tại cộng đồng và sự hỗ trợ của địa phương;

Việc thống kê, theo dõi, đánh giá kết quả hoạt động của từng mô hình chưa 
được thực hiện thống nhất, thường xuyên; chưa có tiêu chí cụ thể để đánh giá, 
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phân loại mô hình hoạt động hiệu quả, mô hình hoạt động hình thức hoặc không 
còn phù hợp.

 IV. ĐỀ XUẤT, KIẾN NGHỊ 
Đề nghị cấp có thẩm quyền tiếp tục hoàn thiện cơ chế, chính sách về tổ chức 

và hoạt động tự quản ở cộng đồng dân cư; có hướng dẫn cụ thể về mô hình, 
nguyên tắc tổ chức, nhiệm vụ, quyền hạn và trách nhiệm của các chủ thể tham gia;

Quan tâm bố trí nguồn lực phù hợp để hỗ trợ hoạt động của các mô hình tự 
quản tại thôn.

Trên đây là Báo cáo đánh giá hoạt động tự quản của thôn và các mô hình tự 
quản ở cộng đồng dân cư trên địa bàn xã Triệu Việt Vương; UBND xã Triệu Việt 
Vương báo cáo Sở Nội vụ tỉnh Hưng Yên tổng hợp theo quy định./.
Nơi nhận:
- Sở Nội vụ tỉnh Hưng Yên;
- Chủ tịch, các PCT UBND xã;
- Lưu: VT, VHXH.    

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Nguyễn Thanh Oai
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